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DIGITALE ZUKUNFT. HEUTE.

Liebe Leser*innen,

die Digitalisierung hat sich ihren Weg durch viele Be-
reiche des tiglichen Lebens gebahnt und hilt auch in
Verwaltungen seit einigen Jahren sukzessive Einzug. Dabei
miissen veraltete Prozesse und Strukturen aufgebrochen
und Richtlinien angepasst werden, um den Anforderungen
an Effizienz, Zuverldssigkeit und Datensicherheit gerecht
werden zu kénnen.

In unserem E-Magazin zu den bevorstehenden KDO-Kun-
den- und Partnertagen 2023 moéchten wir [hnen schon
jetzt einen Einblick in die diesjahrigen Schwerpunkte
unserer digitalen Veranstaltung ermdglichen.

Ich freue mich auf drei Veranstaltungstage voller Inspira-
tion und Austausch und bin mir sicher, dass die KDO-Kun-
den- und Partnertage 2023 eine wertvolle Gelegenheit fiir
uns alle sein werden, um uns iiber die aktuellsten Trends
und Entwicklungen im Bereich der kommunalen IT zu
informieren.

Lassen Sie uns gemeinsam die Zukunft der kommunalen IT
entdecken und mitgestalten!

Thr

Dr. Rolf Beyer
Verbandsgeschéftsfithrer



Willkommen zu den KDO-Kunden-
und Partnertagen 2023

Dem Motto ,Digitale Zukunft. Heute.” konsequent folgend, finden die KDO-Kunden- und Partnertage vom 14. bis

16. Marz 2023 wieder als interaktives Digitalevent statt. Sie erwartet ein informativer Mix aus Expertenvortragen,
Fachbeitragen, Best-Practice-Berichten unserer Kunden und Produkt-Showrooms rund um die Digitalisierung in der
offentlichen Verwaltung - per Online-Livestream, zu dem Sie sich flexibel von iberall aus zuschalten kénnen.

Wie ldsst sich das Ziel einer smarten Verwaltung reali-
sieren? Warum ist die digitale Souveranitit ein so ent-
scheidender Faktor bei der Digitalisierung kommunaler
Prozesse? Mit welchen Produkten und Neuheiten trigt die
KDO zu sicheren, noch effizienteren Abldufen und 0ZG-
konformen Services in den Kommunen bei? Wihrend

der KDO-Kunden- und Partnertage ONLINE vom 14. bis
16. Médrz 2023 erhalten unsere Kunden und interessierte
Teilnehmer*innen Antworten auf alle Fragen rund um die
Digitalisierung in der 6ffentlichen Verwaltung.

Hochkaratig besetzte Expertenrunde

Im Fachforum Strategie & Politik am 14. Mérz erldutern
hochkaritige Referent*innen und Keynote-Speaker*innen
aus Verwaltung, Politik, Wirtschaft und Wissenschaft, wel-
che Aspekte es fiir die digitale Zukunft in der kommunalen
IT zu beriicksichtigen gilt. Warum die Verwaltungsdigita-
lisierung nicht als Stiickwerk gesehen werden sollte, son-
dern eine sorgfiltige ganzheitliche Planung voraussetzt,
wird ebenso diskutiert wie die Zielvorgaben der Deutschen
Verwaltungscloud-Strategie oder moégliche Zukunftsvisio-
nen fiir die kommunale Datenzentrale.

Sieben Fachforen regen zum Austausch an

Am 15. und 16. Méirz geben sieben Fachforen einen um-
fassenden Uberblick zu Losungen und Services rund um
die Digitalisierung in der 6ffentlichen Verwaltung. In
jeweils 25-miniitigen Vortrigen erdrtern KDO-Expert*in-
nen und KDO-Partner aktuelle Themen aus den Bereichen
Cloud-Arbeitsplitze & IT-Services, Cloud-Infrastruktur

& -Dienste, Datenschutz & IT-Sicherheit, Finanzmanage-

ment, Verwaltungsdigitalisierung, Kommunikation &
Organisation sowie Kommunale Fachverfahren. Es darf
diskutiert werden: Nach dem Vortrag laden die Refe-
rent*innen an den Messestinden der jeweiligen Abteilung
in den Showrooms zum Austausch.

Produktprasentationen in digitalen Showrooms

Als erfahrener kommunaler IT-Dienstleister passt die KDO
ihre Produktwelt vorausschauend an neue Vorgaben und
Anforderungen an. Das vielfiltige Losungsangebot fiir
Kunden aus Kommunen, Eigenbetrieben, Verbidnden, Kam-
mern und dem Gesundheitswesen zeigen die KDO und ihre
Partner wihrend der KDO-Kunden- und Partnertage an
Online-Messestinden in digitalen Showrooms. Die perfekte
Gelegenbheit, sich iiber Losungen zu informieren, Fragen zu
stellen und das Netzwerk zu erweitern.

Wir freuen uns auf Sie!

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist fiir KDO-Kunden
und Mitarbeiter*innen des 6ffentlichen Dienstes kostenftrei.
Melden Sie sich gleich an unter kupata.kdo.de.

ZUM PROGRAMM

Hier geht’s zum vollstandigen
Programm der KDO-Kunden-
und Partnertage.

https://kupata.kdo.de



https://kupata.kdo.de




Fachforum

Strategie & Politik

Fortschritt kommt von Fortschreiten: Flr zukunftsgerechte Verwaltungsleistungen und eine zeitgemaBe, moderne
Arbeitsumgebung braucht es Weiterentwicklung in Form smarter IT-L6sungen und Know-how. Auf welche Aspekte
es fur die digitale Zukunft in der kommunalen IT ankommt, erlautern Ihnen hochkaratige Referent*innen und Key-
note-Speaker*innen aus Verwaltung, Politik, Wirtschaft und Wissenschaft im Fachforum Strategie & Politik.

’ 9:00 - 9:30 Uhr | Dr. Rolf Beyer
Herzlich willkommen zu den KDO-Kunden- und Partnertagen!

Marc GroB, KGSt

09:40 - 10:10 Uhr

Die Zukunft der 6ffentlichen
Verwaltung: ,smarte“ Kommunen
zwischen Transformation und
operativen Umsetzungsproblemen

Papierberge, Uberflllte Aktenlager
und lange Warteschlangen gehdren

nicht mehr zur modernen Verwaltung.

Marc GroB, Vertreter des Vorstandes
und Leiter Programmbereich Orga-
nisations- und Informationsmanage-
ment der KGSt, beschreibt in seinem
Vortrag die Transformation zu ,smar-
ten"Kommunen und die Heraus-
forderungen bei deren Umsetzung.

)
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Rudolf Schleyer, AKDB

10:20 - 10:50 Uhr

Wie Digitalplane an analogen
Brandmauern zerschellen

Auf analoger Technik basierende
Strukturen kénnen die Integration
digitaler Ldsungen ausbremsen.
Rudolf Schleyer, Vorstandsvorsit-
zender der AKDB, erlautertim Inter-
view, warum eine sorgfaltige Planung
fur die Integration digitaler Losungen
erforderlich ist. Denn nur die Zusam-
menarbeit aller Fachverantwortlichen
wird die gewunschte Realisierung der
Verwaltungsdigitalisierung ermégli-
chen koénnen.

Katrin Giebel, Vitako e.V.

11:20 - 11:50 Uhr

Register modernisieren -
Verwaltungsdigitalisierung
beschleunigen - Position der
kommunalen IT-Dienstleister

Katrin Giebel, Bereichsleiterin Verwal-
tungsdigitalisierung der Vitako e. V.,
zeigtin ihrem Vortrag, wie die Verwal-
tungsdigitalisierung durch den Einsatz
dezentraler interoperabler Register be-
schleunigt wird. Verbindliche Standards
und Normen fur Datenaustauschfor-
mate und Schnittstellen sowie ,digital”
durchdachte Verwaltungsprozesse sind
die Voraussetzung fur ein gutes Gelin-
gen der Registermodernisierung.
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PD Dr. Ariane Berger,
Deutscher Landkreistag

13:30 - 14:00 Uhr

Kommunen in die Cloud -
aber richtig!

Professionelle Cloud-Losungen fur
den kommunalen Sektor stellen eine
kosten- und ressourcensparende
Alternative dar. Privatdozentin

Dr. Ariane Berger, Mitglied des
Deutschen Landkreistags und kom-

munale Vertreterin im IT-Planungsrat,

zeigtin ihrem Vortrag die Vorteile und
Herausforderungen fur Koonmunen
beim Einstieg in die Cloud auf.

Martin Schallbruch, govdigital eG

14:10 - 14:40 Uhr

govdigital erprobt Kernbestandteile
der Deutschen Verwaltungscloud

FUr die Zukunft der offentlichen IT ist
die Cloud-Transformation von zen-
traler Bedeutung. Die in der govdigital
zusammenarbeitenden offentlichen
IT-Dienstleister bereiten den Aufbau
der Deutschen Verwaltungscloud vor,
unter anderem mit einem Cloud-Ser-
vice-Portal. Martin Schallbruch, CEO
govdigital, beleuchtet in seinem
Vortrag Stand und nachste Schritte.

15:50 - 16:20 Uhr | Dr. Rolf Beyer

12:00 - 12:30 Uhr | Marc GroB, Rudolf Schleyer, Katrin Giebel, Dr. Rolf Beyer
Podiumsdiskussion: die Zukunft der digitalen IT

Manuel Atug, AG KRITIS

14:50 - 15:20 Uhr

Kommunen wegcybern -
oder wie sichern wir uns ab?

Neben dem passenden Produkt ist
fur die erfolgreiche Verwaltungsdi-
gitalisierung ebenso der kompetente,
sichere Umgang mit digitalen Daten
entscheidend. Manuel Atug, Grander
und Sprecher der unabhangigen Ar-
beitsgruppe Kritische Infrastrukturen
sowie Mitgrunder der unabhangigen
Arbeitsgemeinschaft Nachhaltige
Digitalisierung, spricht in seinem
Vortrag Uber die Unabdingbarkeit des
Datenschutzes und der Datensicherheit.

Live-Interview: Resiimee des Strategietages

In seinem Beitrag reflektiert Dr. Rolf Beyer, Verbandsgeschaftsfuhrer der

KDQ, den ersten Tag der KDO-Kunden- und Partnertage samt der wertvollen
Beitrage der vorangegangenen Referent*innen. AbschlieBend wird er Uber
den Status der Datenzentralen informieren und einen Aushblick in die Zukunft
des kommunalen IT-Sektors wagen.
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Fachforum

Verwaltungsdigitalisierung

Das Onlinezugangsgesetz (0ZG) forderte, Verwaltungsleistungen flr Biirger*innen an 365 Tagen im Jahr digital zugang-
lich zu machen. Zugleich werden interne Strukturen und Ablaufe in den 6ffentlichen Verwaltungen konsequent digitali-
siert. Spezialisierte, bedienerfreundlich gestaltete Lésungen unterstitzen Kommunen dabei, beide Ziele professionell

und mit geringstmdglichem Aufwand umzusetzen.

Die Digitalisierung von Services und Prozessen ist essenziell
fiir eine zeitgemaBe 6ffentliche Verwaltung. Im Fachforum
Verwaltungsdigitalisierung stellen [hnen KDO-Expert*innen
und -Partner speziell auf die kommunalen Anforderungen
abgestimmte Losungen vor. KDO-Kunden berichten von
ihren Erfahrungen bei der Integration und im Einsatz.

Vereinfachte Bearbeitung, beschleunigte Prozesse

Ob Einzell6sung oder umfassende Portallésung: Die KDO
unterstiitzt die kommunalen Verwaltungen durch effiziente,
anforderungsgerecht entwickelte Losungen bei der Realisie-
rung des virtuellen Rathauses. Uber die Plattform KDO-
Kommune365 lassen sich onlinefiahige Dienstleistungen
0ZG-konform mit ein paar Klicks bereitstellen und verwal-
ten. Die Datendrehscheibe GovManager und das nach dem

-

Baukastenprinzip ausbaubare Dokumentenmanagementsys-
tem KDO-DMSé&tmore sorgen durch digitale Workflows und
Funktionen fiir eine vereinfachte Bearbeitung und Beschleu-
nigung von Prozessen.

Gemeinsam statt einsam: Marktplatz EfA

Mit der Strategie ,Einer fiir Alle* (EfA) verfolgt der Bund
das Ziel einer dezentralen Entwicklung kommunaler IT-L6-
sungen, die bundesweit allen Kommunen zur Verfiigung ste-
hen. Insell6sungen sollen so vermieden, der Austausch von
Daten soll vereinfacht und die digitale Souverénitit gestirkt
werden. Die KDO wirkt als Mitglied der Genossenschaft
govdigital eG maBgeblich am Aufbau eines gemeinsamen
Marktplatzes fiir kommunale Losungen mit.




Fachforum

Kommunale Fachverfahren

Mit spezialisierten kommunalen Fachverfahren bietet die KDO anforderungsgerecht einsetzbare Losungen fiir die Digi-
talisierung von Verwaltungsprozessen. Intelligente Integrationsplattformen ermdglichen zudem ein effizientes, fach-
amtsiibergreifendes Arbeiten und einen 0ZG-konformen Birger*innen- und Unternehmensservice.

Im Fachforum Kommunale Fachverfahren stellen Ihnen
KDO-Expert*innen und -Partner ausgewéhlte Losungen
vor. KDO-Kunden berichten zudem von ihren Erfahrungen
im Praxiseinsatz - von der Einfiihrung bis zum Einsatz im
Tagesgeschift.

Anforderungsorientierte Anwendungen

Jugend-, Kfz- oder Meldewesen, Personal- oder Geb&dude-
management: Jedes Fachverfahren bringt eigene Anforde-
rungen an die Mitarbeitenden in den Kommunen mit sich.
Als exklusiver Dienstleister der 6ffentlichen Verwaltung
versteht die KDO die spezifischen Herausforderungen der
einzelnen Fachbereiche und setzt sie konsequent in praxis-
orientierte Lésungen um. Das Ergebnis sind intelligente
Komplettsysteme und passgenau konfigurierbare Software-
module fiir eine effiziente Verwaltungsdigitalisierung.

Umfassende Unterstlitzung im Arbeitsalltag

Das Leistungsportfolio gewahrleistet den kommunalen Ver-
waltungen eine umfassende Unterstiitzung im Arbeitsalltag.
Alle Losungen iiberzeugen mit einer tibersichtlich struktu-
rierten, bedienerfreundlichen Oberfliche. Berichte und Aus-
wertungen werden per Mausklick bereitgestellt. Das spart
Aufwand sowie Kosten und senkt die Fehlerquote.
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Kommunikation & Organisation

Es sind Bereiche, die einigen beim Stichwort Digitalisierung vielleicht nicht sofort in den Sinn kommen: Die konsequente
Umstellung auf digitale Services und Prozesse bezieht auch Bereiche wie Telefonie oder das Controlling mit ein. Be-
darfsangepasste Lésungen fir die dffentliche Verwaltung sorgen fir sichere, effiziente Ablaufe bei einem reduzierten

Aufwand fur die Mitarbeitenden.

Offentlichen Kommunen steht iiber die KDO ein breites
Spektrum an innovativen, smarten Services zur Verfiigung,
die zu einem optimierten Arbeitsumfeld und effizienteren
Prozessen beitragen. Im Fachforum Kommunikation & Or-
ganisation stellen KDO-Expert*innen und -Partner einige
der durchdachten, anforderungsgerechten digitalen Losun-
gen vor. Kunden der KDO berichten iiber ihre Erfahrungen
beim Einsatz im Arbeitsalltag.

Partnernetzwerk: innovative, bedarfsangepasste Losungen
Die interne und externe Kommunikation in 6ffentlichen
Verwaltungen bringen hohe Anforderungen mit sich: Der
Informations- und Datenaustausch mit den Blrger*in-
nen, mit anderen Behorden oder Dienstleistern sowie

mit Mitarbeitenden muss jederzeit zuverlassig, sicher
und aufwandsminimiert méglich sein. Mit zunehmender

Komplexitit der Aufgaben in den Kommunen erfordern
organisatorische Arbeitsabldufe zudem ein Héchstmal3 an
Effizienz. In Zusammenarbeit mit einem wachsenden Part-
nernetzwerk stellt die KDO innovative, bedarfsangepasste
Losungen bereit, die Ablaufe fiir Sachbearbeiter*innen und
Biirger*innen einfacher, sicher und effizient gestalten.

KDO ist zentraler Ansprechpartner

Als Innovations- und Technologiedienstleister fiir Verwal-
tungsprozesse ist die KDO zentraler Ansprechpartner und
Full-Service-Anbieter. Die KDO-Expert*innen beraten zu
passgenauen Softwareldsungen, begleiten die Integration
und vermitteln das erforderliche Know-how bei Bedarf in
(Online-)Schulungen oder Workshops.
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PICTURE

Prozessmanagement. Einfach. Machen

Die PICTURE GmbH ist ein mittelstén-
disches Unternehmen aus Miinster
(Westfalen), das sich mit 47 Experten
und einem umfangreichen Losungs-
portfolio auf Organisationsgestaltung
& Prozessmanagement in der OV
spezialisiert hat.

Seit Griindung (2008) haben wir tiber
350 Projekte erfolgreich umgesetzt.
Wir bieten mit der Kombination aus
Experten, selbst entwickelten Soft-
warewerkzeugen, einem Schulungs-
programm sowie einem Werkzeugkof-
fer aus Hilfsmitteln alle Bestandteile
zur Problemlésung aus einer Hand.

9

Biometric Solutions

Wir liefern benutzerfreundliche bio-
metrische Komplettlésungen, bei
denen der Benutzer im Mittelpunkt
steht und die bis ins kleinste Detail
durchdacht und intensiv getestet sind.

Unsere Losungen helfen den Biirgern
bei der Erfiillung wichtiger Aufgaben.
Deshalb sind sie so konzipiert, dass

sie jedem ein gutes Serviceerleb-

nis bieten, unabhéngig von seinem
Aussehen, seinem Alter oder anderen
Faktoren.

Die bekanntesten Produkte sind
unsere Dokumentenausgabebox® und
unsere Fotostation.

s Gov

die IT-Spezialisten fiir Verwaltungen

Die GovConnect GmbH bietet Lo-
sungen fiir Verwaltungen, mit denen
moderne Geschiftsprozesse im
Rahmen der Verwaltungsdigitalisie-
rung ermoglicht werden. Als Tochter
der niedersichsischen kommunalen
IT-Dienstleister, der kommunalen
Spitzenverbidnde und des Landes
Niedersachsen gestalten wir die digi-

tale Transformation fiir mehr als
600 Kunden deutschlandweit.

Das Produktportfolio umfasst Losun-
gen aus den Bereichen Ordnungs-
widrigkeiten, Online-Bezahlverfahren,
Hund & Halter sowie einen Modul-
baukasten zur Umsetzung des Online-
zugangsgesetzes.

®

T

smart
D@cuments

Understanding Your World of Documents

»~Warum kompliziert, wenn es auch
einfach geht?* Mit diesem Motto
griindete Marco Drost SmartDocu-
ments im Jahr 1994 und stattet seither
Kund:innen mit einer einfach zu
bedienenden und flexiblen Software
aus, mit der mit minimalem Aufwand
Dokumente erstellt sowie verwaltet

werden konnen, und das mit den
vertrauten Programmen, nur intelli-
genter, schneller und vollstindig im
eigenen Corporate Design.

n



Datenschutz & IT-Sicherheit

Mangelnder Datenschutz sowie das gezielte Abgreifen sicherheitsrelevanter Daten, z. B. Passwaorter, stellen ein gravie-
rendes Sicherheitsrisiko in der 6ffentlichen Verwaltung dar. EDV-Systeme lassen sich mithilfe professioneller Sicher-
heitsanwendungen schiitzen. Eine entscheidende Schwachstelle aber bleibt: der Mensch. Doch der sichere und korrekte
Umgang mit Daten lasst sich lernen.

Der Fachbegriff heiBt ,Social Engineering”“: Um an perso- Bewusstsein der Mitarbeitenden fiir die Problematik wecken
nenbezogene Daten zu gelangen, setzen kriminelle Hacker ~Awareness* — also: das Bewusstsein - fiir die Problematik
zunehmend auf die Manipulation der Anwender*innen. Im zu wecken und die Mitarbeitenden in den kommunalen
Fachforum Datenschutz & IT-Sicherheit kldren KDO-Ex- Verwaltungen fiir den korrekten Umgang mit sicherheits-
pert*innen und -Partner iiber aktuelle datenschutzrechtli- relevanten Daten zu sensibilisieren, tragt zu einer erh6hten
che Vorgaben und Risiken beim Umgang — Datensicherheit bei. Auch der Aufbau eines Informations-

mit Daten auf. Zudem
geben sie Tipps zu pri-

ventiven MaBnahmen, 4 @ _a
mit denen sich IT-Si- 5 :

sicherheitsmanagementsystems (ISMS) ist ein wichtiger
Schritt in diese Richtung.

Die KDO-Expert*innen stehen den kommunalen Verwal-

cherheitsvorfille tungen bei der Umsetzung datenschutzrele-
wirkungsvoll - - vanter MaBnahmen zur Seite und zeigen in
minimieren t f facettenreichen Vortragen auf den KDO-

Kunden- und Partnertagen verschiedene
Mittel zur Sensibilisierung fiir das Thema
Datenschutz und zur Einhaltung entspre-
chender Sicherheitsvorgaben. Einfach,
anschaulich und mit hohem Praxisbezug
wird hier der korrekte Umgang mit digi-
talen Daten erldutert.

lassen. ; /

Elektronische Daten
und Dokumente
einfach schiitzen

GOVERNIKUS




®

Ferm

Solutions

Form-Solutions ist seit mehr als

20 Jahren der Digitalisierungspartner
deutscher Behorden bei der Errichtung
von Onlinediensten. Die Produkte wie
auch die Services werden kontinuier-
lich und einfach multiplizierbar fiir
alle Behorden bereitgestellt. Daraus
entstanden {iber 5.000 Onlinediens-

te anhand gesetzlicher Vorgaben

von Bund und Léndern dank enger
Abstimmung mit Verwaltungen. So
bietet die Form-Solutions angepasste
Dienste an, deren Nachnutzung durch
andere Behdrden moglich wird.

3aXxlIans

Die Axians Infoma GmbH ist erfahre-
ner Partner von Kommunen und ihren
Betrieben, Rechenzentren sowie kirch-
lichen Institutionen. Mit der modular
aufgebauten Software Infoma steht
eine Komplettlésung fiir das Finanz-
wesen zur Verfiigung, erganzt um
Fachverfahren sowie Losungen rund
um das Thema eGovernment. Fiir den

Weg zur Digitalisierung von Verwal-
tungsprozessen ibernimmt Axians
Infoma auch die konzeptionelle Be-
ratung und begleitet die Kunden bei
der Realisierung.

SOPHOS

Sophos ist ein weltweit fiihrender
Next-Gen-Cybersecurity-Anbieter
und schiitzt iiber 500.000 Organisa-
tionen und Millionen von Kunden in
mehr als 150 Landern vor komple-
xen Cyberbedrohungen. Mit Threat
Intelligence, KI und Machine Learning
aus den SophosLabs und SophosAl
bietet Sophos ein breites Portfolio

modernster Produkte und Services.
Diese schiitzen Benutzer, Netzwerke
und Endpoints zuverléssig vor Mal-
ware, Exploits, Phishing und anderen
Cyberangriffen.

{ anny

anny befahigt zu einem digitalen
Biirgerservice, sicherer Terminbu-
chung im Gesundheitsbereich und
interner Raumbuchung. Mit der
Buchungsplattform erhalten Stidte
und Kommunen eine allumfassende
Loésung fiir viele Anwendungsberei-
che. Mit anny bieten Verwaltungen
eine einfache Online-Terminbuchung,

Video-Sprechstunden fiir Eltern und
anonyme Buchungen bei sensiblen
Beratungen an. Das Biirgeramt profi-
tiert vom integrierten Aufrufsystem.
Die StiddteRegion Aachen sagt: ,,anny
ist eine groBe Erleichterung.”
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Fachforum

Cloud-Infrastruktur & -Dienste

Es geht darum, einen Flickenteppich aus inkompatiblen Einzellésungen zu vermeiden: Bei der Umsetzung des Online-
zugangsgesetzes (0ZG) setzte der Bund auf standardisierte Cloud-Ldsungen, die eine bundesweite Interoperabilitat
ermoglichen. Die KDO bringt ihr Know-how als Mitglied des Netzwerks govdigital ein.

Mit der Deutschen Verwaltungscloud-Strategie (DVS) gibt und geschiitzten Austausch erméglichen. Um den Ein-

der Bund eine verbindliche Grundlage fiir eine standardi- satz unterschiedlicher, inkompatibler IT-Lésungen auf den
sierte, Kosten-Nutzen-orientierte Cloud-Infrastruktur fiir verschiedenen Verwaltungsebenen zu verhindern, hat
das foderale System vor. Im Fachforum Cloud-Infra- der Bund die Deutsche Verwaltungscloud-Strategie

(DVS) entwickelt. Sie sieht die Entwicklung stan-
dardisierter, miteinander kompatibler Cloud-
Losungen fiir foderale Systeme vor.

struktur & -Dienste informieren KDO-Expert*innen
und -Partner {iber Voraussetzungen fiir die kom-
munale Cloud-Infrastruktur geméB der DVS, stellen
die Leistungen der Genossenschaft govdigital und
innovative, DVS-konforme Cloud-Dienste vor.

Die KDO begleitet beim Aufbau einer DVS-kon-
formen Infrastruktur
Bei der Umsetzung des 0ZG steht die KDO
den Verwaltungen als kommunaler IT-
Dienstleister mit Rat und Tat zur Seite. Als
Mitglied der Genossenschaft govdigital
unterstiitzt die KDO beim Aufbau
einer leistungsstarken, DVS-kon-
formen Cloud-Infrastruktur sowie
der Integration innovativer und
effizienter Cloud-Dienste.

Flexibler Zugriff, geschitzter Austausch

Von der Beantragung einer Leistung bis zur Zu-
sendung eines Bescheids: Seit Inkrafttreten des
0ZG sind offentliche Verwaltungen verpflichtet,
sdmtliche Leistungen digital anzubieten,

um Biirger*innen einen vereinfachten,
nutzerfreundlichen Zugang zu ermog-

lichen. Eine effiziente Losung bieten
professionelle Cloud-Infrastrukturen

und -Dienste, die einen flexiblen Zugriff

Jetzt

EWE

Digitale Bildung
fUr Niedersachsen

Wir machen Schulen fit fUr die Zukunft.

Mit maBgeschneiderten Lésungen von Beratung Uber Planung bis
zur Inbetriebnahme und Wartung. Egal ob leistungsstarker Glas-
faseranschluss, Umbau des gesamten digitalen Schulnetzwerks
oder Installation eines professionellen WLAN. Wir kUmmern uns
darum. Und schitzen das Schulnetzwerk vor Cyberkriminellen.

Erfahren Sie mehr unter business.ewe.de/schule-digital
oder rufen Sie uns an: 0441 8000 1484.




Die EWE TEL GmbH (Oldenburg) ist
eines der groBten regionalen Telekom-
munikationsunternehmen Deutsch-
lands. Seinen {iber 700.000 Kunden in
Niedersachsen, Bremen sowie Teilen
Brandenburgs und Nordrhein-Westfa-
lens bietet der TK-Spezialist alles aus
einer Hand: Hochgeschwindigkeits-
Internet, Mobilfunk, Festnetz-Tele-
fonie, TV und hochwertige Geschifts-
kundenlésungen.

Erhéltlich sind die Angebote der EWE
TEL GmbH in den Regionen Ems-We-
ser-Elbe sowie in Ostwestfalen-Lippe
unter der Konzernmarke EWE, in
Bremen und Bremerhaven unter der
Marke swb sowie in der Region Osna-
briick und im Kreis Steinfurt unter der
Marke osnatel. Die EWE TEL GmbH
ist eine 100-prozentige Tochtergesell-
schaft des Multi-Service-Unterneh-

mens EWE AG (Oldenburg). EWE TEL
hat in den vergangenen Jahren ein
umfassendes Glasfasernetz in Nieder-
sachsen, Bremen und im nérdlichen
Nordrhein-Westfalen ausgebaut. Der
eigenwirtschaftliche Glasfaserausbau
ist nun Aufgabe der Glasfaser Nord-
west GmbH, eines Gemeinschaftsun-
ternehmens mit der Telekom Deutsch-
land GmbH. EWE TEL bietet seinen
Kunden attraktive Produkte auf dem
Netz der Glasfaser Nordwest. EWE
TEL ist weiterhin im geférderten Aus-
bau sehr engagiert und beteiligt sich
an Ausschreibungen fiir geforderten
Ausbau in Niedersachsen, Bremen
und Nordrhein-Westfalen. Auch die
Anbindung von Unternehmen mit
Glasfaser und sehr leistungsfiahigen
Backbone-Anbindungen tibernimmt
die EWE TEL weiterhin eigenstindig.

Beschliisse fassen miissen Sie selbst.
Bei allem, was damit zusammenhéngt,
unterstiitzen Sie die spezialisierten
Softwareléosungen von SOMACOS.

Ob Verwaltung, Institution, Bank

oder Versicherung - starten Sie mit
unseren Produkten Session, Session-
Net und den Mandatos-Apps in die
Zukunft der digitalen Gremienarbeit.

Mittlerweile setzen {iber 2.100 Kunden
auf unsere Software.

SOMACOS liefert nicht nur die Soft-
ware. Wir machen Sie rundum fit fiir
die digitale Gremienarbeit. Gemein-
sam mit unseren Partnern bieten wir
auf Wunsch ein Komplettpaket aus
Software und Service (SaaS).

DOS Dokumenten Systeme GmbH ist
seit 30 Jahren mit seinem Standort in
Rodenberg im Landkreis Schaumburg
auf die Digitalisierung von Dokumen-
ten spezialisiert, zertifiziert nach DIN
EN ISO 9001. Mit modernsten Ma-
schinen werden neben den Standard-
formaten AO bis A7 und kleiner auch
Biicher und versiegelte Dokumente

digitalisiert. Ein eigens angeschlosse-
nes Archivzentrum sichert langfristig
als Backup Dokumente, Zeichnungen
etc. Externe Datenschutzbeauftragte
tiberpriifen die Abldufe im Unterneh-
men.
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Cloud-Arbeitsplatze & IT-Services

Der individuell konfigurierbare KDO-Cloud-Arbeitsplatz fir kommunale Verwaltungen ermaglicht ortsunabhangig einen
geschitzten Zugriff auf arbeitsrelevante Anwendungen und Daten. Durch umfassende IT-Services unterstiitzt die KDO
zudem effektiv dabei, den Aufwand der kommunalen IT-Abteilungen zu reduzieren und die Systeme stets auf dem neus-

ten Stand zu halten.

In der Cloud bereitgestellte Arbeitsplitze gewéahrleisten
eine zeitgemiBe und zugleich zuverlissige Arbeitsumge-
bung. Im Fachforum Cloud-Arbeitsplitze & IT-Services
informieren KDO-Expert*innen und -Partner iiber die
Vorteile der KDO-Cloud-Arbeitsplatzlosungen sowie tiber
die Leistungen des KDO-Hochleistungsrechenzentrums.
Zusitzlich teilen KDO-Kunden ihre Erfahrungen aus der
Arbeitspraxis.

Hochverfligbare, ausfallsichere Systeme

Fiir die Verwaltungsmitarbeitenden bedeuten die auf
kommunale Anforderungen abgestimmten KDO-Cloud-
Arbeitspldtze ein HochstmaB an Flexibilitdt. Homeoffice,
mobiles Arbeiten oder Biiroarbeitsplatz: Je nach Einsatz-
gebiet stehen fiir die ,IT aus der Steckdose“ durch die KDO
verwaltete und betreute Endgeréte zur Verfiigung — vom
Thin Client bis zum Drucker. Die cloudbasierten Arbeits-
plétze stellt die KDO im eigenen ISO-zertifizierten Hoch-
leistungsrechenzentrum mit 24/7-Uberwachung bereit.
Kunden profitieren durch hochverfiighare und ausfall-
sichere Serversysteme und eine geschiitzte Umgebung fiir
die Datenspeicherung.

IT-Services der KDO: das Rundum-sorglos-Paket
Umfassende IT-Services der KDO minimieren den admi-
nistrativen Aufwand fiir die IT-Verantwortlichen in den
Kommunen: Die Einrichtung, Wartung oder Updates erfol-
gen liber die KDO, ebenso das Monitoring, die technische
Betreuung und optional Backup-Service und Redundanz.

Zukunftsstarke IT macht heute schon maglich,
was wir morgen brauchen. Mit starken Losungen,
die Menschen und Technologie verbinden. Von

Digitalisierung bis Cloud, vom Modern Workplace :

bis IT-Security. Bechtle unterstiitzt und beéleitet

mittelstandische Unternehmen, Konzerng sowie
’

den Public Sector seit 40 Jahr.en auf dem Weg in
s
—

»
® bechtle.com

1.000 FRAGEN AN DIE ZUKUNFT

Nr. 202

WORUM DREHT SICH DIE ZUKUNFT?

die Zukunft: Als groBtes deutsches IT-System-

haus und IT-Zukunftspartner.ganz.in lhrer Nahe.

Bechtle IT-Systemhaus Bremen/Oldenburg

bremen@bechtle.com

Bechtle IT-Systemhaus Hannover

* hannover@bechtle.com

- :
Ihr starker IT-P8ftner. g
Heute und morgen.
'

#

BECHTLE |




Bechtle ist das grofBte deutsche
IT-Systemhaus und gehort zu den
bedeutendsten IT-Dienstleistern in
Europa. Seit 40 Jahren gestalten wir
mit IT erfolgreich die Zukunft. Gut

90 IT-Systemhéuser in Deutschland,
Osterreich, der Schweiz, den Nieder-
landen und GroBbritannien sowie
E-Commerce-Gesellschaften in

14 europiischen Liandern sind immer
in der Ndhe unserer {iber 70.000
Kunden - ob Mittelstand, Konzern
oder Public Sector: Ihr Erfolg ist unser
Ziel. Wir verbinden deshalb rund
14.000 topqualifizierte Mitarbeitende,
Service-Einheiten, Gesellschaften,
Competence-Center und Spezialisten
zu einem Okosystem, das unsere Kun-
den und ihre IT stark macht fiir das,
was ist und kommt.

Bechtle gestaltet zukunftsfahige
IT-Architekturen - von klassischer
IT-Infrastruktur iiber Digitalisierung,

Cloud, Modern Workplace, Security
und IT als Service — und begleitet

den kompletten IT-Lifecycle. Dazu
gehoren intelligente Finanzierungs-
dienstleistungen genauso wie profes-
sionelles Remarketing gebrauchter

IT. Ein breites Losungsspektrum, das
Bechtle auch in den IT-Systemh&usern
Bremen und Hannover bietet. Mit um-
setzungsstarken Teams aus jungen IT-
Profis und Expert:innen mit mehreren
Jahrzehnten Berufserfahrung.

Wir wissen, dass wir als fithrender
IT-Dienstleister in Deutschland groBe
Verantwortung tragen. Als erfahrener
und geschétzter Partner im Public
Sector versteht sich Bechtle daher als
verldsslicher Digitalisierungspartner
der offentlichen Verwaltung. Effizient,
sicher und zukunftsstark.

Mehr unter bechtle.com

DATA

Der Marktfiihrer fiir Vollstreckungs-
software stellt mit seiner Losung
avviso ein professionelles Werkzeug
zur Verfolgung o6ffentlich-rechtlicher
und privatrechtlicher Forderungen be-
reit. Neben digitalen Schuldnerakten
und benutzerfreundlichen Prozessket-
ten profitieren Anwenderinnen und
Anwender von Masseniiberwachun-

gen des Insolvenzportals, beBPo-In-
tegrationen sowie Anbindungen an
pmPayment.

So geht Verwaltungsdigitalisierung!

INT=RGATOR

Die interface projects GmbH ist einer
der fithrenden deutschen Anbieter fiir
Enterprise-Search- und Wissensma-
nagement-Losungen. Mit INTERGA-
TOR SMART SEARCH bieten wir eine
KI-basierte Enterprise-Search-Losung
fiir den schnellen, sicheren und an-
wendungsiibergreifenden Informa-
tionszugriff auf unterschiedlichste

Datenquellen innerhalb einer Orga-
nisation. Die integrierte kiinstliche
Intelligenz sucht dabei autonom nach
Daten und Dokumenten wie auch
nach dhnlichen Begriffen und erwei-
tert so die Suchtrefferqualitit.

17



18

Fachforum

Finanzmanagement

Herzstlick einer zeitgemaBen Verwaltung ist ein modernes Finanzmanagement. Die Umstellung auf digitalisierte
Finanzprozesse hat Auswirkungen auf alle Fachamter und -abteilungen. Eine ganzheitlich gedachte Konzeption und der
Einsatz breit aufgestellter IT-Lé6sungen sind dabei der Schliissel zum Erfolg.

Der Bereich Finanzmanagement bertihrt tibergreifend durch Zusatzmodule gezielt erweitert werden kann. Und
nahezu alle Ebenen und Strukturen in 6ffentlichen Ver- auch mit dem SAP-basierten System KDO-doppiké&more
waltungen. Im Fachforum Finanzmanagement informieren lassen sich sdmtliche Anforderungen des kommunalen
KDO-Expert*innen und -Partner iiber spezialisierte Losun- Finanzmanagements abdecken.
gen und Leistungen fiir das kommunale Finanzwesen. Die
Stadt Gifthorn berichtet zudem tber die Erfahrungen im Projektbegleitende Betreuung
Praxiseinsatz der Finanz-Software Infoma. durch die KDO

Als kommunaler IT-Dienstleister
Abbildung aller Aufgaben des / unterstiitzt die KDO die Digitalisie-
Finanzmanagements 1 st / / rung des Finanzmanagements in
Digitalisierte Finanzprozesse : — den Verwaltungen durch eine ganz-
sorgen fiir Effizienz, Transparenz ~ s heitliche, projektbegleitende Betreu-
und reduzieren den Arbeitsauf- ""' i ung. Das Leistungsspektrum umfasst
wand fiir die Mitarbeitenden in S— a> neben der Beratung, der Konzeptio-
den Kommunen. Die KDO setzt A A nierung und Weiterentwicklung der
dabei auf moderne IT-Lésun- ‘ 4 - passenden Finanz-Software auch
gen wie die modular aufgebaute ' » Schulungen und Workshops.
Finanz-Software Infoma, die "J ' l
bereits in der Basisversion alle y .

grundsitzlichen Aufgaben im
Finanzmanagement abbildet und

Unser Fokus Unser Angebot

Digitale Transformation Lésungsorientiertes Co-Design

Digitale Services Verwaltung Public Safety Strategische und operative
IT-Beratung

Okonomische, okologische und
soziale Nachhaltigkeit

Partner im digitalen
Transformationsprozess

Innovationsfahigkeit N .
im E-Government | g | T Datengesteuerte Okosysteme

) )
Restrukturierung Smart Education Smart City Digital Lifecycle-Management

Nutzerzentriertes Services
Portfolio

0OZG-Umsetzung Zuverlassige und skalierbare

IT-Infrastruktur
o)
FUJITSU




O
FUJITSU

Fujitsu unterstiitzt als fithrender
Informations- und Telekommunika-
tions-Komplettanbieter seine Kun-
den bei allen Aspekten der digitalen
Transformation. Dafiir kombiniert

das Unternehmen IT-Dienstleistungen
und Produkte mit zukunftsweisenden
digitalen Technologien - wie Kiinst-
licher Intelligenz (KI), dem Internet
der Dinge (IoT), Blockchain, Analytics,
Digital Annealing sowie Cloud- und
Sicherheitsldsungen - und schafft zu-
sammen mit seinen Kunden und Part-
nern neue Werte. Das Produkt- und

Service-Angebot kann passgenau auf
die individuellen Bediirfnisse zuge-
schnitten werden - von der Konzepti-
on bis hin zur Implementierung, dem
Betrieb und der Orchestrierung von
digitalen Okosystemen. In Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz hat
Fujitsu rund 4.500 Beschiftigte und
verfiigt mit iiber 10.000 Channel-Part-
nern allein in diesen drei Landern zu-
dem {iber eines der leistungsfihigsten
Partnernetzwerke der Branche.

d-trust.

Die D-Trust GmbH mit Sitz in Berlin
ist ein Unternehmen der Bundesdru-
ckerei-Gruppe. Technologisch ausge-
reifte Losungen machen es zu einem
Vorreiter fiir sichere digitale Identi-
taten. So starkt das Unternehmen
das Vertrauen in die Digitalisierung.
Als unabhingiger und qualifizierter
Vertrauensdiensteanbieter ist D-Trust
bereits seit 2016 im Rahmen der
e[DAS-Verordnung bei der Bundes-
netzagentur gelistet. Das Unterneh-
men iibersetzt Vertrauen in konkrete

Produkte: Es stellt rechtssichere und
zertifizierte Vertrauensdienste wie di-
gitale Zertifikate sowie elektronische
Signaturen und Siegel zur Verfiigung.
Sie entsprechen den hochsten Si-
cherheitsstandards moderner Infra-
strukturen und erméglichen sichere
digitale Identitdten fiir Unternehmen,
Behoérden und im privaten Umfeld.
Die D-Trust GmbH beschiftigt derzeit
rund 240 Mitarbeiter und hat 2021
einen Umsatz von 79,9 Millionen
Euro erzielt.

<£ 1P SYSCON

Die IP SYSCON GmbH ist ein GIS-
und CAFM-Software- sowie Dienst-
leistungsunternehmen und liefert
kommunale Fachl6sungen und
IT-Leistungen fiir eine effiziente und
zukunftsorientierte Verwaltungstétig-
keit. Die Arbeit basiert auf etablierten
IT-Standardtechnologien im GIS- und
CAFM-Bereich sowie einem partner-

schaftlichen und langfristigen Betreu-
ungsansatz fiir die Kunden.

Auf dieser Grundlage bedient die IP
SYSCON GmbH inhaltlich alle Frage-
stellungen rund um das 6ffentliche
Anlagevermogen.
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IKVs P

Ganzheitliche Finanzsteuerung mit
IKVS: Mit dem interaktiven Haus-
haltsplan konnte IKVS einen wichti-
gen Trend zur digitalen Priasentation
und Kommunikation im Haushalts-
aufstellungsverfahren setzen. Mit

dem unterjahrigen Berichtswesen, der
Jahresrechnung und dem Investitions-
controlling wird der gesamte Prozess

der Finanzsteuerung unterstiitzt. Uber
webbasierte Eingaben kénnen Prog-
nose- und Planungswerte dezentral
erfasst werden. Finanzwerte konnen
exklusiv in IKVS iiber Benchmarks
bewertet werden.

DIGITAL

govdigital ist ein bundesweit ausge-
richtetes 6ffentliches Unternehmen in
der Rechtsform einer Genossenschaft.
Ziel ist es, sichere digitale Infrastruk-
turen fiir die Aufgaben der Verwaltung
und der Daseinsvorsorge zu schaffen.

Aktuelle Projekte (u.a.): Aufbau eines
ganzheitlichen EfA-Nachnutzungsmo-

dells (Marktplatz fiir EfA-Leistungen)
sowie Schaffung einer Plattform fiir
die Entwicklung einer féderalen Cloud.

Die 24 Mitglieder sind 6ffentliche
IT-Dienstleister aller drei Ebenen des
foderalen Staats.

Ol

dataport

Dataport ist der Partner fiir die Digi-
talisierung des 6ffentlichen Sektors.
Als IT-Dienstleister gestaltet Dataport
den digitalen Wandel gemeinsam mit
Landern und Kommunen. Dataport
stellt dem 6ffentlichen Sektor alle
benotigten IT-Services zur Verfiigung.
Dazu gehoren der Betrieb von Infra-
strukturen wie Rechenzentrum, Netze

und Clients oder die zentrale Beschaf-
fung von Informationstechnologie
(IT). AuBerdem die Entwicklung und
der Betrieb von Software. Dataport
unterstiitzt bei allen Aspekten der
Digitalisierung. Durch umfassendes
Consulting, Projektmanagement,
Innovationsmanagement oder Ge-
schéftsprozessmanagement.
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Ilhre personliche Agenda

Sechs hochkaratige Expertenvortrage mit Podiumsdiskussion, einhundert spannende Fachforen inklusive Best-
Practice-Berichten von KDO-Kunden und zahlreiche Showrooms, in denen zu innovativen Ldsungen zur Digitalisierung
in der 6ffentlichen Verwaltung Rede und Antwort gestanden wird: Die KDO-Kunden- und Partnertage ONLINE vom 14.
bis 16. Marz 2023 locken mit einem vielseitigen Programm. Mithilfe der praktischen Merkzettelfunktion behalten Sie Ihre

personlichen Veranstaltungs-Highlights im Blick.

Mit dem Motto der KDO-Kunden- und Partnertage 2023 ist
das Ziel gesteckt: ,Digitale Zukunft. Heute.* Der Weg dahin
ist allerdings vielfiltig. Kommunen, Eigenbetriebe, Verban-
de, Kammern und Einrichtungen des Gesundheitswesens ha-
ben individuelle Anforderungen an eine méglichst effiziente
Verwaltungsdigitalisierung. Das spiegelt sich im umfassen-
den Programm unserer beliebten KDO-Hausmesse wider, die
als Digitalevent vom 14. bis 16. Mérz zu spannenden Vor-
trigen namhafter Referent*innen und Keynote-Speaker*in-
nen aus Verwaltung, Politik, Wirtschaft und Wissenschaft,
zu informativen Fachbeitrdgen und Live-Prasentationen
innovativer Losungen einlédt.

Merkzettel als individueller Event-Fahrplan

Sie interessieren sich fiir moderne Losungen im Bereich
Cloud-Arbeitsplédtze? Die Digitalisierung im Berichts- oder
Finanzwesen ist Ihr Thema? Sie mochten sich auf den
neuesten Stand bringen beziiglich innovativer Fachverfah-
ren? Sie haben Fragen zur Optimierung von Datenschutz
und IT-Sicherheit? Stellen Sie sich bereits im

Vorfeld Thre individuelle Messe-Agen-
da zusammen: Mit unserer
Merkzettelfunktion
konnen Sie Thre
Wunschveranstal-
tungen markieren

- so behalten Sie Ihre
personlichen Highlights
fest im Blick.

Jetzt anmelden!

Unter kupata.kdo.de konnen Sie sich schon jetzt zu den
KDO-Kunden- und Partnertagen 2023 anmelden und die
Plattform entdecken. Nutzen Sie die Gelegenheit, sich tiber
live gestreamte Vortrage und Fachbeitrage, virtuelle Messe-
stinde, Produktpriasentationen und Experten-Chats tiber
aktuelle Themen und Trends rund um die kommunale IT zu
informieren und auszutauschen. Ihre Teilnahme an unse-
rer dreitdgigen Online-Veranstaltung ist fiir Sie wie immer
kostenfrei.

KDO ist kommunaler Full-Service-Dienstleister
Die KDO ist erfahrener Partner fiir die Digitalisierung von
Verwaltungsprozessen in Kommunen. Sie bietet passgenaue
Softwarel6sungen, optimiert IT-Strukturen und begleitet
strategische Reformprozesse. Zusitzlich bietet die KDO Ser-
vices wie Schulungen, Workshops und kommunale Weiter-
bildung sowie Support bei Problemen. Mit
ihrem Know-how hilft sie Kommunen,
\ Ablaufe fur Mitarbeiter*innen und

- = Y
Biirger*innen einfacher und effizi-
enter zu gestalten - heute und in
Zukunft.



Auf den Punkt gebracht
Die E-Magazine der KDO

Profitieren Sie vom Fachwissen unserer Expert*innen! In unseren E-Magazinen

stellen wir gezielt Brennpunktthemen der éffentlichen Verwaltung in den Fokus,
zu denen wir Lésungsvorschlage fir Sie zusammenstellen. Kurz: unser Know-how
flr Sie zum Nachlesen.

Kostenlose Online-Ratgeber
Auf unserer Homepage konnen Sie unser aktuelles E-Magazin
jederzeit online lesen oder in friiheren Ausgaben stobern.

Immer auf dem Laufenden: Abonnement sichern
Sie sind an einem Abonnement unserer E-Magazine interessiert?
Sichern Sie sich gleich Ihre kostenlose Zustellung unter: www.kdo.de/aktuelles/emagazin

Impressum Die im Magazin enthaltenen Beitrage sind urheberrechtlich
Herausgeber: geschiitzt. Alle Rechte werden vorbehalten. Redaktionelle
Zweckverband Kommunale Datenverarbeitung Beitrage geben nicht unbedingt die Meinung des Heraus-
Oldenburg (KDO) gebers wieder.
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